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1. Cô sôû lyù thuyeát ve� haønh vi gian laän thueá
GTGT

1.1. Caùc daáu hieäu nhaän bieát gian laän
Trong kieåm toaùn, daáu hieäu nhaän bieát trong kieåm

toaùn ñieàu tra coù tính chaát khaùc nhau vaø bao goàm
caùc yeáu toá baát thöôøng veà keá toaùn, giao dòch hoaëc söï

kieän khoâng giaûi thích ñöôïc. Döïa treân tam giaùc gian
laän vôùi 3 chaân laø aùp löïc, thaùi ñoä caù tính, cô hoäi ñeå
phaïm toäi. Trong ñoù, 2 yeáu toá aùp löïc vaø thaùi ñoä thuoäc
veà yeáu toá beân trong cuûa chuû theå gian laän, yeáu toá cô
hoäi thuoäc veà yeáu toá beân ngoaøi chuû theå gian laän, ñoù
chính laø heä thoáng kieåm soaùt noäi boä taïi ñôn vò.

CAÙC NHAÂN TOÁ AÛNH HÖÔÛNG ÑEÁN HAØNH VI 

GIAN LAÄN THUEÁ GIAÙ TRÒ GIA TAêNG 

CUÛA CAÙC DOANH NGHIEÄP NHOÛ VAØ VÖØA 

TREÂN ÑÒA BAØN TæNH TRAØ VINH

l NGUYEÃN THÒ THANH THUÛY - TRAÀN THÒ KIM CHI 

- NGUYEÃN TRÖÔØNG GIANG - BAØNH QUOÁC THAØNH

TOÙM TAÉT:

Thueá luoân laø vaán ñeà coát loõi cuûa moïi quoác gia phaùt trieån vaø ñang phaùt trieån, laø moät coâng

cuï ñieàu tieát kinh teá cuûa moãi quoác gia vaø caùc chính saùch thueá ñöôïc xaây döïng ngaøy caøng hoaøn

thieän hôn.

Hieän nay, cô cheá töï khai töï noäp ñöôïc xem laø cô cheá hieäu quaû, naâng cao tính phaùp lyù vaø söï

chuû ñoäng cuûa doanh nghieäp trong vieäc tuaân thuû thueá töï nguyeän. Tuy nhieân, yù thöùc chaáp haønh

phaùp luaät veà thueá cuûa ngöôøi daân coøn keùm neân vieäc gian laän thueá, thaát thoaùt nguoàn thu laø vieäc

khoù traùnh khoûi. Ñeå thuùc ñaåy quaûn lyù thueá vôùi muïc tieâu naâng cao tính tuaân thuû töï nguyeän, haïn

cheá gian laän thueá cuûa ngöôøi noäp thueá hieän nay ôû Vieät Nam noùi chung vaø tænh Traø Vinh noùi

rieâng, baøi vieát seõ nghieân cöùu veà “Caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán haønh vi gian laän thueá giaù trò gia

taêng (GTGT) cuûa caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa (DNNVV) treân ñòa baøn tænh Traø Vinh”. Keát

quaû nghieân cöùu cho thaáy coù 3 nhaân toá taùc ñoäng ñeán haønh vi gian laän thueá GTGT cuûa caùc

DNNVV taïi tænh Traø Vinh, goàm: Yeáu toá aûnh höôûng maïnh nhaát laø “Cô hoäi gian laän”, “Ñoäng

cô (aùp löïc) gian laän” aûnh höôûng maïnh thöù hai vaø “Khaû naêng hôïp lyù hoùa haønh vi” aûnh höôûng

maïnh thöù ba. Rieâng yeáu toá “YÙ thöùc thueá” khoâng coù yù nghóa thoáng keâ. Ngoaøi ra, moät soá haøm

yù nhaèm naâng cao coâng taùc quaûn lyù vaø nhaän dieän sôùm caùc haønh vi gian laän thueá GTGT cuûa caùc

DNNVV tænh Traø Vinh cuõng ñöôïc neâu ra vaøo cuoái baøi nghieân cöùu naøy.

Töø khoùa: Gian laän, thueá giaù trò gia taêng, doanh nghieäp nhoû vaø vöøa, tænh Traø Vinh.
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Caùc daáu hieäu nhaän bieát gian laän thueá GTGT:
taêng thueá GTGT ñaàu vaøo ñöôïc khaáu tröø; giaûm thueá
GTGT ñaàu ra; ñieàu chænh thueá GTGT ñaàu vaøo vaø
ñaàu ra khoâng ñuùng quy ñònh.

1.2. Caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán haønh vi gian laän
thueá GTGT

(1) Cô hoäi gian laän: Richard M. Bird & Oliver
Oldman (1990), khoâng phaûi moïi baûn keâ khai thueá
ñeàu ñöôïc kieåm toaùn neân ngöôøi noäp thueá seõ höôûng
lôïi khoâng chæ töø thôøi giaù cuûa tieàn teä, maø coøn höôûng
lôïi trong nhöõng tröôøng hôïp hoï laøm sai nhöng khoâng
bò phaùt hieän. Khi nhöõng caùch dieãn giaûi cuûa ngöôøi
noäp thueá trôû neân ngaøy caøng göôïng eùp vaø khi ngöôøi
noäp thueá ngaøy caøng döïa daãm nhieàu hôn vaøo “vieäc
kieåm toaùn ñöôïc choïn ngaãu nhieân nhö xoå soá” ñeå
traùnh thueá, thì vieäc traùnh thueá tieán gaàn hôn ñeán
haønh vi troán thueá. 

(2) Ñoäng cô (aùp löïc) gian laän: Allingham &
Sandmo (1972), hình phaït vaø nhaän thöùc veà vieäc

phaïm toäi coù taùc ñoäng ñeán tuaân thuû thueá. YÙ nghó sôï
hình phaït seõ ngaên chaën haønh vi troán thueá. Thieát laäp
moät heä thoáng hieäu quaû xöû lyù haønh vi troán thueá laø
giaûi phaùp quan troïng ñeå ñaåy maïnh tuaân thuû thueá.
Ngöôøi noäp thueá seõ coù nhieàu khaû naêng tuaân thuû neáu
haønh vi khoâng tuaân thuû taát yeáu seõ bò phaït. Ngoaøi ra,
ngöôøi noäp thueá cuõng nhaän thaáy raèng khi hoï khoâng
bò phaùt hieän vì cô quan thueá ít khi kieåm tra hoaëc
thanh tra thueá, hoï coù theå thöïc hieän nhöõng haønh vi
troán thueá phöùc taïp hôn ñeå haïn cheá soá thueá phaûi noäp.
Nhöõng phaùt hieän naøy phuø hôïp vôùi caùc ñeà xuaát lyù
thuyeát cho raèng vieäc lo sôï bò phaùt hieän seõ taùc ñoäng
ñeán caùc möùc ñoä cuûa haønh vi tuaân thuû thueá, cuõng coù
nghóa laø nhöõng ngöôøi troán thueá seõ ñeà phoøng caån
thaän hôn khi hoï nhaän thaáy ruûi ro bò phaùt hieän cao.

(3) Khaû naêng hôïp lyù hoùa haønh vi gian laän:
Benno Torgler (2003) “Ngöôøi noäp thueá coù khaû
naêng khaùc nhau ñeå baøy toû thaùi ñoä cuûa hoï ñoái vôùi
moät heä thoáng thueá. Trong khi vaên hoùa tuaân thuû
thueá chuû yeáu taäp trung vaøo caùc chieán löôïc baát hôïp

phaùp haønh vi troán thueá, moät khaû naêng khaùc laø ñeå
traùnh thueá”. 

(4) YÙ thöùc thueá: Feld, L.P. and Frey, B.S.
(2007), cho raèng vieäc tuaân thuû thueá laø keát quaû cuûa
moät söï töông taùc phöùc taïp giöõa yù thöùc thueá vaø
bieän phaùp raên ñe cuûa cô quan thueá. YÙ thöùc thueá
khoâng chæ taêng leân neáu ngöôøi noäp thueá caûm nhaän
ñöôïc haøng hoùa coâng maø hoï nhaän ñöôïc laø toát khi
ñoåi laáy tieàn thueá cuûa hoï vaø noù cuõng coù theå giaûm
neáu caùc caù nhaân nhaän thaáy caùc quyeát ñònh cuûa cô
quan chính phuû cho caùc hoaït ñoäng coâng hay söï cö
xöû cuûa cô quan thueá ñoái vôùi ngöôøi noäp thueá laø
khoâng coâng baèng.

2. Phöông phaùp nghieân cöùu 
Treân cô sôû keát hôïp caùc lyù thuyeát coù lieân quan,

nhoùm taùc giaû xaây döïng moâ hình nghieân cöùu caùc
nhaân toá aûnh höôûng ñeán haønh vi gian laän thueá
GTGT cuûa caùc DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø Vinh
goàm 4 nhaân toá nhö Baûng 1: 

Soá lieäu ñöôïc thu thaäp vaøo thaùng 5/2019 vôùi ñoái
töôïng ñöôïc phoûng vaán ngaãu nhieân 165 DNNVV
treân ñòa baøn tænh Traø Vinh. Taùc giaû söû duïng thang
ño Likert 5 ñieåm: 1 laø hoaøn toaøn khoâng ñoàng yù; 2
laø khoâng ñoàng yù; 3 laø khoâng yù kieán; 4 laø ñoàng yù;
5 laø Hoaøn toaøn ñoàng yù. Nghieân cöùu ñöôïc tieán
haønh qua 2 böôùc: (1) Nghieân cöùu ñònh tính baèng
caùch xaây döïng thang ño vaø caùc bieán quan saùt phuø
hôïp; (2)  Nghieân cöùu ñònh löôïng thoâng qua söï hoã
trôï cuûa phaàn meàm SPSS 20.0 baèng vieäc söû duïng
heä soá tin caäy Cronbach’s Alpha ñeå kieåm tra möùc
ñoä chaët cheõ maø caùc muïc hoûi trong thang ño töông
ñöông vôùi nhau; phaân tích nhaân toá khaùm phaù
(EFA) ñöôïc kieåm ñònh caùc nhaân toá aûnh höôûng vaø
nhaän dieän caùc yeáu toá ñöôïc cho laø phuø hôïp; ñoàng
thôøi söû duïng phaân tích hoài quy ña bieán ñeå xaùc
ñònh caùc nhaân toá vaø möùc ñoä taùc ñoäng cuûa töøng
nhaân toá ñeán haønh vi gian laän thueá GTGT cuûa caùc
DNNVV taïi tænh Traø Vinh. Moâ hình nghieân cöùu
cuï theå nhö sau:

STT Nhaân toá Keá thöøa töø caùc nghieân cöùu tröôùc Taùc ñoäng

1 Cô hoäi gian laän Richard M. Bird & Oliver Oldman (1990) +

2 Ñoäng cô (aùp löïc) gian laän Allingham & Sandmo (1972) +

3 Khaû naêng hôïp lyù hoùa haønh vi Benno Torgler (2003) +

4 YÙ thöùc thueá Feld, L.P. and Frey, B.S. (2007) -

Baûng 1. Toång hôïp cô sôû hình thaønh thang ño vaø chieàu taùc ñoäng

Richard M. Bird & Oliver Oldman (1990)
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HV = 0 + 1*CH + 2*KN 
+ 3*ÑC + 4*YT + 

Trong ñoù: bi laø troïng soá hoài quy; CH laø cô hoäi
gian laän; KN laø khaû naêng hôïp lyù hoùa haønh vi; ÑC
laø ñoäng cô gian laän; YT laø yù thöùc thueá; HV laø haønh
vi gian laän thueá GTGT cuûa caùc DNNVV treân ñòa
baøn tænh Traø Vinh; e laø heä soá nhieãu.

3. Keát quaû vaø thaûo luaän
3.1. Ñaùnh giaù ñoä tin caäy cuûa thang ño baèng heä

soá Cronbach's Alpha
Keát quaû chaïy Cronbach’s Alpha cuûa thang ño

cho 4 bieán ñoäc laäp vaø 1 bieán phuï thuoäc nhö sau:
Cô hoäi gian laän (CH) coù Cronbach’s Alpha =
0.876; Khaû naêng hôïp lyù hoùa haønh vi (KN) coù
Cronbach’s Alpha = 0.646; Ñoäng cô gian laän (ÑC)
coù Cronbach’s Alpha = 0.725; YÙ thöùc thueá (YT)
coù Cronbach’s Alpha = 0.725; Haønh vi gian laän
thueá GTGT (HV) coù Cronbach’s Alpha = 0.870.

Taát caû caùc thang ño cuûa caùc bieán quan saùt ñeàu
coù heä soá töông quan bieán toång lôùn hôn 0.3 vaø heä soá
Cronbach’s Alpha ñeàu lôùn hôn 0.6. Ñieàu naøy cho
thaáy caùc bieán quan saùt cuûa taát caû thang ño ñaûm baûo
ñoä tin caäy. Do ñoù, caû 18 bieán quan saùt cho 4 bieán
ñoäc laäp vaø 1 bieán phuï thuoäc ñeàu ñöôïc giöõ laïi ñeå
phaân tích EFA.

3.2. Phaân tích nhaân toá khaùm phaù EFA
Phaân tích khaùm phaù EFA cho bieán ñoäc laäp (CH,

KN, ÑC, YT): keát quaû EFA cho thaáy heä soá KMO
= 0.750 vaø kieåm ñònh Barlett coù Sig.= .000 (< 0.05)

cho thaáy phaân tích EFA laø thích hôïp.
Phaân tích khaùm phaù EFA cho bieán phuï thuoäc

(HV): keát quaû EFA cho thaáy heä soá KMO = 0.783
vaø kieåm ñònh Barlett coù Sig.= .000 (<0.05) cho thaáy
phaân tích EFA laø thích hôïp.

3.3. Kieåm ñònh caùc giaû thieát caàn thieát trong moâ
hình phaân tích hoài quy

Xeùt ma traän töông quan: Caùc bieán coù giaù trò sig.
(2 - tailed) < 0.05 theo haøng bieán phuï thuoäc ñöôïc
choïn laøm caùc bieán ñoäc laäp ñeå chaïy haøm hoài quy
ña bieán. Keát quaû coù 4 bieán coù giaù trò sig. (2 - tailed)
< 0.05 neân ñöôïc choïn laøm caùc bieán ñoäc laäp ñeå chaïy
haøm hoài quy ña bieán.

Kieåm ñònh hieän töôïng ña coäng tuyeán: Keát quaû
kieåm tra hieän töôïng ña coäng tuyeán cuûa moâ hình, ta
thaáy heä soá phoùng ñaïi phöông sai (VIF) cuûa caùc
khaùi nieäm ñoäc laäp trong moâ hình ñeàu nhoû hôn 2;
chöùng toû giöõa caùc khaùi nieäm ñoäc laäp khoâng xaûy ra
hieän töôïng ña coäng tuyeán.

Kieåm ñònh veà tính ñoäc laäp cuûa phaàn dö: Ñaïi
löôïng thoáng keâ Durbin - Watson (d) cuûa haøm hoài
quy coù giaù trò laø 1.600 < 3. cho thaáy: khoâng coù hieän
töôïng töï töông quan chuoãi baäc 1 hay noùi caùch khaùc
caùc phaàn dö öôùc löôïng cuûa moâ hình ñoäc laäp, khoâng
coù moái quan heä tuyeán tính vôùi nhau.

3.4. Keát quaû chaïy moâ hình hoài quy (Baûng 2)
Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy moâ hình coù ñoä phuø

hôïp ñaït yeâu caàu (R2 hieäu chænh = 0.604, ñieàu naøy
coù nghóa 60.4% söï bieán thieân cuûa haønh vi gian laän

Model

Unstandardized 

Coefficients

Standardized 

Coefficients t Sig.
Collinearity Statistics

B Std. Error Beta Tolerance VIF

1

(Constant) -.048 .290 -.165 .869

CH .433 .051 .449 8.516 .000 .869 1.150

KN .259 .054 .256 4.760 .000 .836 1.196

ÑC .453 .058 .411 7.821 .000 .872 1.147

YT -.082 .045 -.096 -1.825 .070 .870 1.149

Baûng 2. Moâ hình hoài quy

Model Summaryb

Model R R Square
Adjusted 

R Square

Std. Error 

of the Estimate
Durbin -Watson

1 .784a .614 .604 .38620 1.600

a. Predictors: (Constant). YT, ÑC, CH, KN

b. Dependent Variable: HV
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thueá GTGT cuûa caùc DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø
Vinh ñöôïc giaûi thích bôûi söï bieán thieân cuûa 3 bieán
ñoäc laäp vôùi ñoä tin caäy 95%; coøn laïi 39.6% ñöôïc
giaûi thích bôûi caùc bieán ngoaøi moâ hình vaø sai soá
ngaãu nhieân. 

Phöông trình hoài quy ñöôïc vieát nhö sau: 
HV = 0.449*CH + 0.411*ÑC + 0.256*KN 
Nhö vaäy, trong 4 nhaân toá trong moâ hình nghieân

cöùu thì coù 3 nhaân toá ñöôïc chaáp nhaän goàm CH,
KN, ÑC, rieâng nhaân toá YT khoâng coù yù nghóa
thoáng keâ vì Sig. = .070 > .05 vaø 3 nhaân toá ñöôïc
chaáp nhaän ñeàu coù taùc ñoäng cuøng chieàu vôùi haønh
vi gian laän thueá GTGT cuûa caùc DNNVV treân ñòa
baøn tænh Traø Vinh. 

YÙ nghóa: Trong caùc ñieàu kieän caùc nhaân toá khaùc
khoâng thay ñoåi, khi Cô hoäi gian laän, Ñoäng cô (aùp
löïc) gian laän vaø Khaû naêng hôïp lyù hoùa haønh vi taêng
leân 1 thì haønh vi gian laän thueá GTGT cuûa caùc
DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø Vinh taêng leân töông
öùng 0.449, 0.411 vaø 0.256 ñôn vò.

4. Keát luaän vaø ñe� xuaát haøm yù quaûn trò
4.1. Keát luaän
Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy coù 3 nhaân toá aûnh

höôûng ñeán haønh vi gian laän thueá GTGT cuûa caùc
DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø Vinh goàm: (1) Cô
hoäi gian laän; (2) Ñoäng cô (aùp löïc) gian laän; (3) Khaû
naêng hôïp lyù hoùa haønh vi. Trong ñoù, nhaân toá Cô hoäi
gian laän coù möùc ñoä taùc ñoäng maïnh nhaát ñeán haønh

vi gian laän thueá GTGT cuûa caùc DNNVV treân ñòa
baøn tænh Traø Vinh.

4.2. Ñeà xuaát haøm yù quaûn trò
Thöù nhaát, cô hoäi gian laän: Taêng cöôøng cheá taøi

xöû lyù caùn boä coù lieân quan ñeán haønh vi gian laän cuûa
DN; Taäp huaán kieán thöùc cho caùn boä laøm coâng taùc
lieân quan ñeán thueá phuø hôïp vôùi söï phaùt trieån cuûa
neàn kinh teá thò tröôøng; ÖÙng duïng coâng ngheä trong
kinh doanh, ñaûm baûo caùc nguoàn haøng ra vaøo ñeàu
coù hoùa ñôn chöùng töø roõ raøng.

Thöù hai, ñoäng cô (aùp löïc) gian laän: Hoaøn thieän
chính saùch phaùp luaät, kòp thôøi phaùt hieän, söûa ñoåi
caùc keõ hôû chính saùch phaùp luaät; Caét giaûm caùc loaïi
thueá phí khoâng caàn thieát, taïo nhieàu öu ñaõi thueá
ñoái vôùi DN, thuùc ñaåy DN phaùt trieån, ñuû söùc caïnh
tranh vôùi caùc DN lôùn vaø DN coù voán ñaàu tö nöôùc
ngoaøi; Taêng cöôøng coâng taùc thanh tra caùc DN, ñöa
ra nhöõng ñaõi ngoä ñoái vôùi caùc caù nhaân, toå chöùc
phaùt hieän vaø khai baùo caùc DN vi phaïm chính
saùch, phaùp luaät.

Thöù ba, khaû naêng hôïp lyù hoùa haønh vi: Söûa
ñoåi, boå sung, quy ñònh cuï theå roõ raøng luaät thueá,
trieån khai höôùng daãn nhaát quaùn ñeå traùnh tröôøng
hôïp hieåu sai vaø coá tình hieåu sai noäi dung luaät
thueá; Taêng cöôøng cheá taøi xöû lyù ñoái vôùi keá toaùn
tröïc tieáp vi phaïm, taêng cöôøng xöû lyù ñoái vôùi caùc
caáp quaûn lyù vaø doanh nghieäp cuûa caù nhaân, toå
chöùc vi phaïm n
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ABSTRACT:

Taxation is always considered as a core issue of every country, a tool to regulate the economy

of each country. Tax policies have been perfected gradually. 

Currently, the mechanism of self-declaration is considered as an effective mechanism,

improving the legal status and the initiative of enterprises in compliance with tax policies

voluntarily. However, the people's awareness of complying with tax policies is quite poor, hence

tax frauds still occure. The result is losses for the government.  To promote tax management with

the goal of improving the voluntary compliance with tax policies, limiting tax frauds in Vietnam

in general and Tra Vinh province in particular, the study entitled “Factors influencing the value

added tax (VAT) fraud of small and medium-sized enterprises (SMEs) of Tra Vinh province”

was carried out. The study’s result shows that there are three factors influencing the value added

tax fraud of SMEs located in Tra Vinh province. The most influential factor is "Cheating

opportunity", followed by “Fraud motivation / opportunity” and “The ability to rationalize

frauds”. The “tax consciousness” factor is not statistically significant. The study also presents

some implications for improving the management and early detecting the VAT fraud of SMEs

operating in Tra Vinh province. 

Key�ords: Fraud, value added tax, small and medium-sized enterprises, Tra Vinh province.


